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Nazwa szkolenia: Komunikacja i rozwigzywanie konfliktow
Prowadzacy szkolenie: dr Barttomiej Chludzinski

1. Liczba godzin dydaktycznych — 5

2. Liczba dni szkolenia — 1

3. Maksymalna liczba osob w grupie — 10
4. Forma zajec: stacjonarna

5. Miejsce odbywania szkolenia — Torun
6. Zakladane efekty uczenia si¢

wiedza

Osoby uczestniczace w szkoleniu zdobywaja wiedze o systemie rozwigzywania sporow w
uczelni wyzszej. Poznaja podstawy komunikacji interpersonalnej oraz tryby i metody
rozwigzywania sporow ze szczeg6lnym uwzglednieniem negocjacji 1 mediacji. Osoby
uczestniczace w szkoleniu zdobywajg réwniez wiedz¢ o przyczynach oraz przebiegu
konfliktow 1 sporow.

umiejetnosci

Osoby uczestniczace w szkoleniu potrafia rozpozna¢ rdzne rodzaje sporOw oraz
zastosowa¢ adekwatne metody ich rozwigzywania; wykorzystuja zdobyta wiedze do
proponowania rozwigzywania dylematoéw pojawiajacych si¢ w pracy zawodowej z
wykorzystaniem technik mediacji 1 negocjacji.

kompetencje spoleczne

Osoby uczestniczace w szkoleniu posiadajg umiejetno$¢ rozumienia 1 analizowania
spotecznego oddzialywania negocjacji 1 mediacji na funkcjonowanie spoleczenstwa oraz
jednoznacznie spotecznie stuzebnego charakteru negocjacji 1 mediacji w stosunkach
spotecznych.

7. Opis szkolenia

Celem szkolenia jest zapoznanie 0so6b w nim uczestniczacych z system rozwigzywania
sporow w uczelni wyzszej. Uczestnicy poznaja podstawy komunikacji interpersonalnej
oraz rozne tryby 1 metody rozwigzywania oraz rozstrzygania sporéw. Jednocze$nie
przedmiotem szkolenia bedzie spér, w tym przyczyny powstawania sporéw oraz ich
przebieg.

8. Sposob weryfikacji zakladanych efektow uczenia si¢/warunki uzyskania
zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia:
Uczestnictwo w szkoleniu. Aktywna praca indywidualna.
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